
 
 

不服申立制度のご利用状況について（２００７年度下半期） 

 
 
２００７年度下半期（２００７年１０月～２００８年３月）の状況は、以下のとおりです。 

 
１．不服申立制度のご利用件数について 

２００７年度下半期（２００７年１０月～２００８年３月）に、新規の案件のご利用はございません

でしたが、２００７年度上半期にご利用いただきましたお客さまの２回目のご利用がありました。こ

の案件につきましては、決定に変更ございませんでした。 

なお、再査定にあたっては、お客さまにご回答する前に、その判断の適切性を検証する「保険金支払

審査会」を開催し、審査を実施しております。 
 

以 上 
 
 
 


